BREND - SoN

Sanin biznesin,
Sanin hekayan,
Sanin brendin!.

Har boyiik brend bir
zamanlar kigik idi. 9sas
olan, 6ziina inanmagqdir.

“Brend — San” mikro va Kkicik
sahibkarlari brendlasmanin glicii
ila tanis edir, ugura aparan real
hekayalarla ilham verir.

“Brendlosma va KOB-larin davamli inkisafi: movcud vaziyyat va inkigaf meyillori, ¢cagirislar va
innovativ hallorin tatbiqi” layihasi fordi sahibkar Rasad Hasanov torafindan icra edilmisdir.



@ Brend nadir va niya vacibdir?

Brend sadaca bir logo va ya ad deyil. Brend — sanin isina verdiyin ruh,

mudistarinin sani tanima va secma sababidir.

/ %> Brend nadir? \

Brend — sanin biznesinin kimliyidir. O,
mulistarinin sani neca xatirladigi, se¢diyi va
etibar etdiyi sababdir. Sadaca logo va ya ad @ Niys vaciboie
deyil. Brend — sanin hekayan, dayarlarin va

tagdim etdiyin hissdir. Clinki bazarda minlarla mahsul
K / var, amma yadda qalan ¢ox
azdir. Brend olmaq — yadda
qalmaq demakdir.

/ &® Brend alava doayar yaradir! _ e =
nrRRR®R"RMR®

Giiclii brend biznesiniza sadaca tanitim deyil, - J ] ] = T | "
kapital dayari qazandirir. Bazan bir brendin | ] | '

dayari, sirkatin digar aktivlarini dafalarla 2 WL LY WaWal
tstalayir. O, bazarda giymatin deyil, etibarin va | “ ]! ]’ ]I |

taninmanin  gostaricisina  c¢evrilir.  Brend
hamginin  yeni mahsullarin  tagdimatinda Y Y i)
reklam xarclarini azaldir, ¢iinki insanlar artiq il ’1 ” | ] | | H

sani taniyir va inanir. /

© Bu tagvigat materiali Azorbaycan Respublikasinin Kicik va Orta Biznesin Inkisafi Agentliyi tarafindon ayrilmis grant vasaiti
hesabina maliyyalagdirilon “Brendlasma vo KOB-larin davaml inkisafi: mévcud vaziyyat va inkisaf meyillori, ¢cagwrislar va
innovativ hallarin tatbiqi” layihasi ¢or¢ivasinda aparilib.

KOBIA tasvigat materialinin formatina va matnina géra he¢ bir mahsuliyyat dasimir.
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Brend - Fikirlorla formalasan glic !

“Brend, istehlak¢inin bir mahsul va ya xidmati
digarindan se¢cmak qararini istigamatlandiran
gozlantilar, xatiralar, hekayalar va miinasibatlar

toplusudur”

Seth Godin

“Brendiniz aslisiniza
a¢ilan qapidir”

“Saxsi brendiniz miistarilariniza verilan Dave Buck
vaddir... keyfiyyat, ardicillig, sarista va

etibarllig vadidir”

“Mahsullar fabriklarda hazirlanir, lakin
brendlar stiurlarda yaradilir”

Walter Landor

“Brending yaxsi strategiya ila yaxsi
yaradiciligi birlasdiran prosesdir”

Marty Neumeier



W Brend neca formalagir?

Brend dedikda logo
yox, hiss xatirlanir.

Brend olmagq ligiin sadaca logo kifayat etmir. Haqgiqi brend — gériinis, hekaya
va tacriibanin birga yaratdigi dayardir. Taninan loqgo va ranglar sani farqglandirir,
dogru mesaj va dayarlar insanlarda emosional bag yaradir, mdistari ila
qurdugun miinasibat isa brendin yadda qalmasini tamin edir. Yani, gdcli
brend yalniz vizual deyil, ham da ruh va hiss demakdir. Asagidaki ii¢ asas
element, sanin brendinin tamalini taskil edir.
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&F 1. Vizual kimlik

Loqo, ranglar, sriftlar va vizual
tislub — bu, sanin taninma
nisanindir. Miistari sani ilk
baxisdan bu elementlarla taniyir.
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€7 2. Hekaya va dayarlar

Sanin niya bu isi gordiytin, naya inandigin
va hansi mesaji catdirmaq istadiyindir.
Hekaya insanlari yaxinlasdirir, brenda
emosional bag yaradir.

C? 3. Miistari tacriibasi

Miistari ila neca davranirsan, xidmatin
necadir, neca hiss etdirirsan? Bu, sanin
brendin haqqinda formalasan an real

@ tasavviirdiir.
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Bu suallari 6ziina ver:
—Moanim loqgom varmiva taninirmi?
— Biznesimin hekayasini danisa bilirammi?
— Mlistarilar mani neca xatirlayir?




Brendlasmanin 4 asas glcli [ 4}

Brend — kicik biznesin gizli giictidiir. Ragibdan farglanmak, miistari
qazanmagq va sag qalmagq l¢iin brend an boylik silahindir.

0 1. Raqgabat listiinluyl

Brend, sani oxsar mahsullar icinda farqlandirir. Miistari giymata
deyil, dayara gora secim edir. Farqlanan brend hamisa bir addim
ondadir.

0 2. Miistari etimadi

Brendi olan mahsula insanlar daha ¢ox gtivanirlar. Etibarli brend, ilk
alisi satisa, ikinci alisi sadaqgata cevirir.
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0 3. Davamlilig va boyiima

Glclii  brend sarsintilara dayanigh olur. Taninan ad, boéhran
dovriinda bela miistarini goruyur va yeni imkanlarin gapisini agir.
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€ 4. ixrac potensiali

Brend, sana yeni bazarlara ¢ixmagq tgtin pasportdur. Xaricda etimad
yaratmagq lglin avvalca brend taninmalidir.
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Ugur hekayalori

@ Google — Qarajdan diinya brendina

Iki talabanin sada bir garajda basladi§i Google,

bu giin diinya texnologiyasina yon veran brenda GO g Ie

cevrilib. Texnologiyasi ila yanasi, brend adi va
kimliyi onun béyiimasinda halledici rol oynayib.

Starbucks — Bir fincan gahvadan global tacriibaya

1970-ci illarda tak magaza ila baslayan Starbucks bu giin
80-dan ¢ox 6lkada faaliyyat géstarir. Onun farqi sadaca
gahvada deyil — brendin yaratdigi miihit, islub va emosional

tacriibadadir.

®

STARBUCKS

J8 Yuxudan dogan brend: Yukhulu

Ganc sahibkar Nigar Xalilova, saxsi geyim tacriibalarindan
va qarsilasdigi ¢atinliklardan ilhamlanaraq Yukhulu
brendini yaratdi. Azarbaycanda ilk yerli pijama
brendlarindan biri olan Yukhulu, qisa middatda
0ziinamaxsus dizaynlari va keyfiyyati ila yerli bazarda

taninaraq sadiq miistari bazasi formalasdirmisdir.




llk addimlar — Neca baslayaq? [>

Brend qurmagq boytlik biidca va ya dizayn talab etmir. dsas olan, 6ziinii
ifada eda bilmak va niya farqli oldugunu anlamaqdir.

Baslamagq iigiin 6ziina bu suallari
ver:

— Mbahsulumun arxasinda hansi
hekaya var?

— Miistari niya mahz mani
secmalidir?

— Brendim muistarilar na vadd edir?

Unutma: Brend blidca
deyil, movqge masalasidir.

/ Sada yoxlama siyahisi: \

—Logon varmi?

—Slogan disinmiisan?

— Brendin rang va sriftlari miayyanlasib?

— Sosial mediada vahid vizual stilin varmi?
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“Brend — San” falsafasi 4/ {

Brend yalniz loqgo va mahsul deyil. Brend —Sansan. Sanin enerjin, baxisin,
miinasibatin va yaratdigin dayardir.

Kicik bir biznes sahibi olmagin sanin brend ola bilmayacayin anlamina
galmir. 2ksina — samimiyyat, saffafliq va maqgsad bu giin an gliclii brend
dayarlaridir.

Brend —sana baxan
diinyanin sani neca
goérmasini istadiyindir.

Unutma:
Kicik biznes, boyuk brenda gevrila bilar.

Bu sanin alinla miimkdiindiir.




